
 

 

  

 سياسة الاستبدال والارجاع الخاصة بالتبرعات



 

 

 

 

 الخاصة بالتبرعات سياسة الاستبدال والارجاع

 

 :جميع التفعات ستصل إڲʄ مستحقٕڈا وغ؈ف مسفجعة. جميع التفعات يتم تقديمɺا طواعية

 :أولاً سياسة الاستبدال

ن سياسة טسȘبدال ࡩʏ اݍݨمعية تقتغۜܣ التقدم بطلب مكتوب لݏݨمعية يتم توضيح رغبة المتفع ࡩʏ إ

 ٢٤اݍݨمعية وفرص التفع المɴشورة عڴʄ منصة التفع وذلك خلال  عمشارʉاسȘبدال التفع من مشروع لأخر ب؈ن 

 .ساعة من عملة التفع

 

 :اسة الاسترجاعيثانياً س

 :ابط الشرعية المعمول ٭ڈا ࡩʏ المملكة العرȋية السعودية والۘܣ تقتغۜܣ ما يڴʏتخضع سياسة טسفجاع للضو 

 .اݍݵطأيمكن טسفجاع للمبالغ الۘܣ تم تحوʈلɺا لݏݨمعية عن طرʈق  .١

يكون التفع مرتبط بمشروع يتم  ألا يتاح اسفجاع التفعات خلال يوم؈ن عمل من عملة التفع شرʈطة  .٢

 .صرف التفع ضمن المشروع تنفيذه ࡩʏ ݍݰظة التفع لاحتمالية

 .لا يمكن اسفجاع التفعات المرتبطة بالأوقاف أو الزɠاة .٣

 فيه مفرات טسفجاع  .٤
ً
عند الرغبة ࡩʏ טسفجاع يجب التقدم بطلب مكتوب لإدارة اݍݨمعية موܷݰا

 .خلال مدة لا تزʈد عن يوم؈ن عمل

وȋحسب ما تراه ) مت مٔڈا عملية الدفععڴʄ نفس وسيلة الدفع الۘܣ ت(يتم לرجاع بالطرʈقة المناسبة  .٥

 من تارʈخ توف؈ف البيانات الۘܣ تطلّڈا اݍݨمعية، مخصوما منه أي 
ً
اݍݨمعية، وࡩʏ غضون ففة ثلاث؈ن يوما

 .مصروفات أو رسوم اقتطعت من المبلغ ࡩʏ عملية التفع، أو تكون لازمة لعملية לرجاع

 

لݏݨمعية اݍݰق الɢامل ࡩʏ رفض إعادة כموال للمتفع إذا تب؈ن وجود تحايل وسوء نيه من المتفع  :ةـظـملاح

 .رأو أن التفع تم بالنيابة عن طرف آخ
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